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Informe sobre las cuentas anuales

Hemos auditado las cuentas anuales adjuntas de Sanitas, S.A. de Seguros (la Sociedad) que
comprenden el balance a 31 de diciembre de 2015, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de
cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria correspondientes al
ejercicio terminado en dicha fecha.

Responsabilidad de los Administradores en relacion con las cuentas anuales

Los Administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de Sanitas,
S.A. de Seguros, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la
entidad en Espaifia, que se identifica en la nota 2 de la memoria adjunta, y del control interno que
consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales libres de incorreccion
material, debida a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre las cuentas anuales adjuntas basada en
nuestra auditoria. Hemos ilevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa
reguladora de la auditoria de cuentas vigente en Espaifia. Dicha normativa exige que cumplamos
los requerimientos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de
obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales estdn libres de incorrecciones
materiales.

Una auditoria requiere la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre
los importes y la informacion revelada en las cuentas anuales. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, incluida la valoracién de los riesgos de incorreccion material en
las cuentas anuales, debida a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor
tiene en cuenta el control interno relevante para la formulacién por parte de la entidad de las
cuentas anuales, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en
funcidn de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del
control interno de la entidad. Una auditoria también incluye la evaluacion de la adecuacién de las
politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la
direccion, asi como la evaluacién de la presentacion de las cuentas anuales tomadas en su conjunto.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente
y adecuada para nuestra opinién de auditoria.

KPMG Auditores S.L., sociedad espanola de Inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas con
responsabilidad limiteda y firma miembro de la red n°.50702, y en el Registro de Sociedades del instituto de
KPMG de firmas independientes afiliadas a KPMG Censores Jurados de Cuentas con el n.10.

Internationat Coaperative {“KPMG intarnational”), Reg. Mer Madrid, T. 11.961, F. 90, Sec. 8, H. M -188.007,
sociedad suiza. Inscrip. 9
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SANITAS, 50C SEGUROS

lances de situac 1le 2016y 2014

(Expre 15)

OM0909401

A) ACTIVO

EJERCICIO 2015

EJERGICIO 2014

A-1) Efective y otros activos liquidos equivalentes (Notas
A-2) Activos financieros mantenidos para negociar
LInstrument
Il Vatores re deuda
lIl.Derivado:
Iv.Ctras
A-3) Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
l.lnstrumentos de patrimonio
Il.Valores representativos de deuda
lil.Instrumenios hibridos
IV.Inversiones par cuenta de los tomadores de seguros
V.Otros
A-4) Activos financieros disponlibles para |a venta {Nota 11)
LInstrumentos de patimonio
li.valores representativos de deuda
lll.inversiones por cuenta de los tomadares de seguros de vida gque asuman el
riesge de inversion
IV.Ofras
A-5) Préstamos y partidas a cobrar {Nota 11)
I.Valores representativos de deuda
ll.Préstamos
1.Anticipos sobre pdlizas
2 Préstamos a enlidades de! grupo y asociadas {nola 22)
3.Préstamos a otras parles vinculadas
ill.Depositos en entidades de crédite
iv.Depositos constituidos por reaseguro acepladoe
V. Créditos por operaciones de seguro directo
1. Tomadores de seguro
2 Mediadores
VI.Créditos per operaciones de reaseguro
VIl.Créditos por operaciones de coasegurg
Vill.Desembolsos exigidos
IX.Otros créditos
1.Créditos con ias Administraciones Pablicas
2 Resto de creditos
A-6) inversiones mantanidas hasta el vencimiento {(Nota 11)
A-T) Derlvados de cobertura
A-8) Participacion del reaseguro en las provisiones tdenicas (Nota 18)
| Provision para primas no consumidas
Il.Provision de sequros de vida
Il.Provision para prestaciones
IV¥.Otras provisiones técnicas
A-9) Inmovilizadoe material e inversiones inmobiliarias
I.Inmevilizade material {Nota 7}
il.Inversiones inmobiliarias (Nota 8)
A-10) Inmovilizado intangible {Nota 8}
|.Fonda de comercio
Il.Derechos econamicos derivados de carleras de pdlizas
lIl.CAro aclivo intangible
A-11} Participaclones en entidades del grupo y asociadas
| Participaciones en empresas asociadas
IL.Paricipaciones en empresas multigrupo
lll.Participaciones en empresas del grupo
A-12) Activos fiscales {Nota 20)
Il.Activos por impuesto comiente
Il.Activos por impuesto diferido
A-13} Otros actlves
|.Activos y derechos de reembalsg por retribuciones a fargo plazo al parsonal
Il.Comisiones anticipadas y ofros costes de adquisicidn
lil.Pericdificacicnes
IV.Resto de activos
A-14}Activos mantenidos para la venta

51.636

230.135

140 646
2.212
394

15.266
164
285

38,902
50.537

136.732

20.317

440,239

55.039

459

89.439

17.513

11.959

8.140

85.195

270.336

117.271
207
407

15,126

18
183
37.084

51.451

24.405

13.644

7.658

71.116

1.483

489.241

23.222

201

88.545

24.405

13.644

7.658

TOTAL ACTIVO

779.887

718.625

La memona adjunta forma parte integranie de las cuentas anuales de 2015.
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SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
Memoria de Cuentas Anuales
31 de diciermnbre de 2015

(1) Naturaleza, Actividades de 1a Sociedad y Composicion del Grupo

Sanitas, Sociedad Andénima de Seguros {en adelante Sanitas o la Sociedad), se
constituyd como sociedad anénima en Espafia en el afio 1956. Su domicilio social
estd establecido en Madrid, en la calle Ribera del Loira 52.

El objeto social de la Sociedad consiste en el ejercicio de la actividad
aseguradora, que desarrolla en los ramos de asistencia sanitaria, enfermedad,
accidentes y decesos, asi como la realizacion de cualesquiera otras actividades
conexas o complemenfarias con la citada, que podran ser efectuadas por la
sociedad directamente o mediante la participacion en el capital de otras
entidades. Dichas actividades podran desarroliarse en el ambito territorial del
Espacio Econdmico Europeo, con sujeciébn a las exigencias legales vy
reglamentarias.

A 31 de diciembre de 2013, el 99,90% de las acciones de la Sociedad
pertenecian a Grupoc Bupa Sanitas, S.L.U., sociedad domiciliada en Madrid vy
perteneciente a su vez al Grupo cuya cabecera es la entidad The British United
Provident Association, Ltd., de nacionalidad britanica.

Durante el ejercicio 2014, el Grupo puso en marcha un proceso de
reestructuracion de sus actividades en Espaiia, con el objeto de mejorar su
estructura organizativa, ganar en eficiencia, generar sinergias y mejorar su
capacidad a la hora de cumplir determinados requerimientos legales de
preparacién de informacidn y reporte contable, financiero y regulatorio
consolidado a la Direccidon General de Seguros y Fondos de Pensiones. En
particular, el Grupo Bupa ha dividido su actividad en tres partes diferenciadas:

- Actividad aseguradora y otras accesorias a la misma, constituida por las
sociedades SANITAS, Sanitas, S.A. de Hospitales y Sanitas Emisién, S.L.

- Ofras actividades no vinculadas a la actividad aseguradora (entidades no
reguladas espafiolas y extranjeras).

- Actividad aseguradora y otras actividades accesorias a la actividad
aseguradora en Chile, constituida por el Grupo Cruz Blanca Salud, S.A. v
ofras entidades.
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SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
Memoria de Cuentas Anuales
31 de diciembre de 2015

(2) Bases de Presentacién de las Cuentas Anuales

a) Imagen fiel

Las cuentas anuales se han formulado a partir de los registros contables de la
Sociedad. Las cuentas anuales del ejercicio 2015 se han preparado de
acuerdo con la legislacion mercantil vigente y con las normas establecidas en
el Plan de Contabilidad de las Entidades Aseguradoras, aprobado por el Real
Decreto 1317/2008, el Reglamento de Ordenacion y Supervisidn de los
Seguros Privados, aprobado por el Real Decreto 2486/98, y modificaciones
posteriores y el resto de legislacion y normativa que le es de aplicacion, con el
objeto de mostrar la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera ai
31 de diciembre de 2015 y de los resultados de sus operaciones, de los
cambios en el patrimonio neto y de sus flujos de efectivo cotrespondientes al
ejercicio anual terminado en dicha fecha.

Las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2015 se someteran dentro
del plazo legal a la aprobaciéon de la Junta General de Accionistas de la
Sociedad. El Consejo de Administracion de la Sociedad considera que seran
ratificadas sin cambios significativos.

b) Principios Contables

No existe ningln principic contable de aplicacién cobligatoria que, teniendo un
efecto significativo en las cuentas anuales, se haya dejado de aplicar.

c) Aspectos criticos de la valoracion y ia estimacion de la incertidumbre

Para la efaboracion de las presentes cuentas anuales los Administradores han
realizado juicios y estimaciones que afecfan a la aplicacién de las politicas
contables, a los saldos de activos, pasivos, ingresos y gastos y al desglose de
los activos y pasivos contingentes incluidos en las cuentas anuales. Dichas
estimaciones se han realizado en base a la mejor informacién disponible a la
fecha de formulacidn de [as cuentas anuales, considerande que las
asunciones utilizadas son razonables.

Pé4g. 3
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SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
Memoria de Cuentas Anuales
31 de diciembre de 20156

Las estimaciones se revisan de forma periddica y pueden arrojar resuitados
diferentes en funcion de la evolucion de dichas circunstancias, lo que podria
suponer variaciones en el valor estimado en estas cuentas anuales en el
futuro. En este caso, los efectos de las cuantias de ias estimaciones se
registrarian de forma prospectiva en ia cuenta de pérdidas y ganancias.

Las principales partidas contables que pueden verse afectadas en un futuro
por cambios en las circunstancias que afecten a su valoracién se refieren al
calculo de los valores razonables y de los valores actuales, asi como la
estimacion de la provision para prestaciones y la probabilidad de ocurrencia
de determinadas provisiones ¢ contingencias. Para el calculo de estos valores
se requiere, en ciertos casos, la estimacion de los flujos de efectivo futuros
asociados, asumiendo de igual forma hip6tesis sobre las tasas de descuento
a utilizar, La Sociedad ha utilizado hipdtesis razonables en [a estimacién de
dichos valores.

Criterios de imputacion de ingresos y gastos

La Sociedad ha distribuido los gastos e ingresos por naturaleza en las
cuentas de resuitados técnicos y no técnicos, asi como en su correspondiente
clasificacién por ramos.

Las fases en las que se resume el proceso de reclasificacion son las
siguientes;

- 1® fase: Asignacién de gastos por naturaleza a unidades de trabajo/
departamentos: El saldo de cada una de las cuentas esta imputado entre los
centros de coste que figuran abierlos en contabilidad, de forma que se
puede obtener un volumen total de gasto por cada uno de estos centros de
coste de la Sociedad.

La Sociedad realiza una clasificacion de los distintos departamentos del
arbol de organizacién entre Departamentos destino DGS y Departamentos
Soporte, siendo los primeros los que su coste se puede distribuir de forma
directa y los segundos aquellos que por la naturaleza de sus funciones no
se pueden asignar directamente a alguna de las categorias de destino.
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SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
Memoria de Cuentas Anuales
31 de diciembre de 2015

(4) Comparacion de la Informacién

Como requiere la normativa contable, e balance de situacion, la cuenta de
pérdidas y ganancias, el estado de ingresos y gastos reconocidos, el estado tfotal
de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo vy las notas de la
memoria recogen, a efectos comparativos, las cifras correspondientes al ejercicio
anterior, que formaban parte de las cuentas anuales aprobadas por los
accionistas en Junta de fecha 5 de mayo de 2015.

En conformidad al articulo 256 del Real Decreto Legislative 1/2010 de 2 de julio,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, y
modificada posteriormente por la Ley 31/2014 de 3 de diciembre, determinadas
partidas de los documentes que integran las presentes cuentas anuales han sido
agrupadas para facilitar su comprension, dado gue dichas partidas representan
un importe irrelevante para mostrar la imagen fiel del patrimonio, de Ia situacién
financiera, asi como de los resuftades de la sociedad, favoreciendo la claridad.

De acuerdo con lo recogido en la Ley 31/2014 de 3 de diciembre, la Sociedad ha
presentado el periode medio de pago a proveedores sin informacion comparativa
al considerar las cuentas anuales comao iniciales, a estos exclusivos efectos, en lo
que se refiere a la aplicacion del principio de uniformidad y del requisito de
comparabilidad.

Salvo por lo comentado en el parrafo anterior, no existen causas gue impidan la
comparacion de las cuentas anuales del ejercicio con las del precedente.

{5) Normas de Registro y Valoracién

Estas cuentas anuales han sido formuladas de acuerdo con los principios y
normas de valoracién y presentacion contenidos en la legislacién contable
especifica aplicable a las entidades aseguradoras, en el Plan Contable de las
Entidades Aseguradoras aprobado en el Real Decreto 1317/2008 de 24 de julio y
en las disposiciones transitorias del Real Decreto 1317/2008, asi como en el
Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Segures Privados aprobado por
el Real Decreto 2486/1998 de 20 de noviembre, y sus modificaciones posteriores.
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SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
Memoria de Cuentas Anuales
31 de diciembre de 2015

(f} Lnstrumentos financiercs

f.1) Clasificacion y separacion de instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se clasifican en el momento de su
reconocimiento inicial como un activo financiero, un pasivo financiero o un
instrumento de patrimonio, de conformidad con el fondo econdémico del
acuerdo contractual y con las definiciones de activo financiero, pasivo
financiero o de instrumento de patrimonio.

La Sociedad clasifica los instrumentos financieros en las diferentes categorias
atendiendo a las caracteristicas y a las intenciones de la Direccion en el
momento de su reconocimiento inicial.

f.2) Principio de compensacion

Un activo financiero y un pasivo financiero son objeto de compensacion sélo
cuando la Sociedad tiene el derecho exigible de compensar los importes
reconocidos y fiene la intencién de liquidar la cantidad neta o de realizar el
activo y cancelar el pasivo simultaneamente.

f.3) Categorias de Activos Financieros

(i) Activos mantenidos para negociar

Un activo o pasivo financiero se clasifica como mantenido para negociar
si:

+ Se origina o adquiere 0 se emite principalmente con el objeto de
venderio 0 readquirirlo en el corto plazo, o

= Forma parte de una cartera de instrumentos financieros
identificados, que se gestionan conjuntamente y para la cual existe
evidencia de un patron reciente de obtencion de beneficios a corto
plazo, o

+ Se trafa de un derivado, excepto un derivado que haya sido
designado como instrumento de cobertura y cumpla las condiciones
para ser eficaz y no sea un contrato de garantia financiera.

Los activos y pasivos financieros mantenidos para negociar se
reconocen inicialmente al valor razonable. Los costes de transaccion
directamente atribuibles a la compra o emisién se reconocen como un
gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias a medida que se incurren.
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SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
Memoria de Cuentas Anuales
31 de diciembre de 2015

Los importes reconocidos en patrimonio neto, se reconocen en
resultados en el momento en el que tiene lugar la baja de los activos
financieros y en su caso, por la pérdida por deterioro segin se indica en
el apartado f.8) de esta nota. No obstante, los intereses calculados por
el método del tipo de interés efectivo se reconocen en resultados
siguiendo los criterios expuestos en el apartado f.4) de esta nota.

(iv} Inversiones en empresas del grtipo, asociadas y multiqrpo

Las inversiones en empresas del grupo, asociadas y multigrupo se
reconocen inicialmente al coste, que equivale al valor razonable de la
confraprestacion entregada, incluyendo los costes de transaccion
incurridos vy se valoran posteriormente al coste, menos el importe
acumuiado de las correcciones valorativas por deterioro.

El calculo dei deterioro se determina como resultado de la comparacion
del valor contable de la inversidon con su valor recuperable, entendido
como €l mayor del valor en uso o valor razonable menos los costes de
venta.

(v} Inversiones mantenidas hasta vencimiento

Las inversiones mantenidas hasta el vencimiento son valores
representativos de deuda con una fecha de vencimiento fijada, cobros
fios o determinables, que se negocian en un mercado aclivo y que Ja
Sociedad tiene la intencion efectiva y la capacidad de conservar hasta
su vencimiento, distinfos de aquellos clasificados en otras categorias.
Los criterios de valoracion aplicables a los instrumentos financieros
clasificados en esta categoria son los aplicables a los prestamos y
partidas a cobrar.

f.4} Intereses

Los intereses se reconocen por el método del tipo de interés efectivo.
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SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
Memoria de Cuentas Anuales
31 de diciembre de 2015

1.5) Valor razonable de los instrumentos financieros

El valor razonable de los activos financieros se determina mediante el
uso de precios de mercado siempre que las cotizaciones disponibles de
los instrumentos se puedan considerar representativas. Para que sean
asi consideradas, habran de ser de publicacion periddica en los
sistemas de informacién habituales, proporcionadas por intermediarios
financieros reconocidos.

En caso de que la valoracién a mercado no sea posible, se realizara una
valoracion con modelos internos usando, en la medida de lo posible
datos publicos de mercadoe gque repliquen satisfactoriamente la
valoracion de los instrumentos cotizados. Dicha metodologia de
valoracion se fundamentara en la actualizacion de los flujos futuros de
los activos (determinados o estimables) mediante la curva de descuento
libre de riesgo. En funcién de las caracteristicas propias de la emisién de
la que se trate, y del emisor de la misma, se imputard un riesgo de
crédito especifico que sera de aplicacidén y de diferente magnitud en
cada uno de los flujos a percibir.

Para ias participaciones en fondos de inversion el valor razonable sera
el valor liquidativo del fondo a la fecha de valoracién.

f.8) Deterioro de valor de activos financieros

Un activo financiero o grupo de activos financieros esta deteriorado y se
ha producido una pérdida por deterioro, si existe evidencia objetiva del
deterioro como resultado de uno o mas eventos que han ocurrido
después del reconocimiento inicial del activo v ese evento o eventos
causantes de la pérdida tienen un impacto sobre los flujos de efectivo
futuros estimados del activo o grupo de activos financieros, que puede
ser estimado con fiabilidad.

La Sociedad sigue el criterio de registrar las oportunas correcciones
valorativas por deterioro de préstamos y partidas a cobrar e
instrumentos de deuda, cuandoe se ha producido una reduccién o retraso
en los flujos de efectivo estimados futuros, motivados por ia insolvencia
del deudor,
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SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
Memaria de Cuentas Anuales
31 de diciembre de 2015

Nuestro Marco garantiza que Sanitas a través de su Consejo de
administracion y de su Comité de Riesgo, promueve la importancia de
gestionar correctamente los riesgos y llevar a cabo los controles internos
adecuados, asegurandonos, que todo el personal es consciente de su funcién
en el mismo. Asi mismo, las actividades de control establecidas siguen tal y
como dicta la Directiva, el requisito de ser proporcionales a los riesgos
derivados de las actividades y procesos a controlar. Por ello, Sanitas cuenta
con una estructura organizativa que apoya un funcionamiento efectivo del
sisterna de gobierno, que facilita y promueve el sistema de control interno.
Contamos con un adecuado ambiente de control interno desde el Consejo, el
Comité de Riesgo, el Comité de Audiforia, Comité de Inversiones y Tesoreria,
hasta la Direccion. Todos estos érganos y sus miembros influyen de manera
significativa en el control y la cultura de la organizacion.

Ademas, para lograr nuesfros objetivos, nuestro marco de Riesgos y Control
interno cumple una serie de requisitos:

e Esta orientado a la consecucion de objetivos.

e Es capaz de dar respuesta lo mas rapido posible a todos los riesgos, asl
como a los riesgos emergentes y dar una seguridad razonable a
nuestros ¢rganos de Gobierno.

s FEl coste de las actividades de Control Interno esta en relacion con los
beneficios derivados de su establecimiento.

e Incluye procedimientos para informar lo mas rapido posible, al nivel
apropiado, de cualquier brecha o deficiencia significativa junto con las
medidas necesarias para su mitigacion.

e Esta integrado dentro de las operaciones de nuestra compafiia y forma
parte de nuestra estructura.

(c) Politica de inversiones y tesoreria

Es de destacar que la politica de Inversiones y Tesoreria cumple con los
requerimientos regulatorios de Solvencia | y, ademds, incorpora [a normativa
de Solvencia ll relativa a esta materia.
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SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
Memoria de Cuentas Anuales
31 de diciembre de 2015

La Sociedad ha clasificado en esta categoria los siguientes instrumentos
financieros:

» FLAMM. corresponde a la participacibn en un fondo de inversion
gestionado por BNP Paribas por 18.977 miles de euros a 31 de diciembre de
2015 (un fondo de inversién gestionado por Deutsche Bank y depositado en
Irlanda por 79 miles de euros a 31 de diciembre de 2014). La politica de
inversion de estos fondos se centra en activos a corto plazo y de aita
calificacion crediticia. Asimismo se incluye en este epigrafe el fondo de
Previsidn para Médicos (nota 18) por 1.137 miles de euros (1.134 miles de
euros a 31 de diciembre de 2014). La Sociedad no ha incluido el fondo de
Previsiéon para Médicos como bien afecto a cobertura de provisiones
técnicas.

El porcentaje de participacion en estos fondos no es significativa (mencs de
un 1%), no habiéndose generado ingresos durante el 2015 (15 miles de
euros en 2014).

Acciones no cotizadas: participaciones minoritarias en empresas sin
cotizacion oficial y con escasa informacién para su valoracion, por lo que las
mismas figuran registradas a coste de adquisicién, con un deterioro de valor
contabilizado por importe de 92 miles de euros (92 miles de euros en 2014)
por aplicacién del valor teérico contable.,

(c) Préstamos y partidas a cobrar

El detalle por fipo de activo de los activos financieros clasificados en esta
categoria a 31 de diciembre de 2015 y 2014 es como sigue:

Miles de euros

2015 2014

Préstamos a otras partes vinculadas 51.636 B85.195
Depositos en entidades de crédito 230.135 270.336
Tomadores de seguro 140.646 117274
Mediadores 2212 807
Créditos por operaciones de reaseguro 394 407
Resto de créditos 15.266 15.125

440.289 489.241
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SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
Memocoria de Cuentas Anuales
31 de diciembre de 2015

(b) Reserva legal

Las sociedades estan obligadas a destinar el 10% del beneficio de cada
ejercicio para la constitucion de un fondo de reserva hasta que este aicance,
al menos, el 20% del capital social. Esta reserva no es distribuible a los
accionistas y s6lo podra ser utilizada para cubrir, en el caso de no tener otras
reservas disponibles, e saldo deudor de la cuenta de pérdidas y ganancias.
También, bajo ciertas condiciones, se podra destinar a incrementar el capital
social en la parte que supere el 10% de la cifra de capital ya ampliada. Al 31
de diciembre de 2015 y 2014 la Sociedad tiene dotada esta reserva en el
importe minimo que marca la Ley.

(c) Reserva de estabilizacion

La reserva de estabilizacién ha sido constituida en virtud de lo dispuesto en
los articulos 29 y 45 del Reglamento de Ordenacidn y Supervision de los
Seguros Privados. Recoge el importe necesario para hacer frente a las
desviaciones aleatorias desfavorables de la siniestralidad. Se constituye en
funcion del recargo de seguridad previsto en las bases técnicas de cada ramo
o riesgo, de acuerdo con los limites establecidos en la legislacion vigente.
Tiene caracter acumulativo, aplicandose cuando se produzca un exceso de
siniestralidad sobre las primas de rniesgo de propia retencién que
correspondan al ejercicio en cada ramo o riesgo.

Mieniras que resulte exigible su importe sera indisponible y dnicamente podra
ser dispuesto para compensar las desviaciones de la siniestralidad del
ejercicio de propia retencion. A efectos de las limitaciones que la legislacion
mercantil disponga para la distribucién de resuitados esta reserva tendra la
consideracion de reserva obligatoria establecida por la ley.

La reserva de estabilizacion ha sido constituida para los ramos obligatorios
establecidos en la normativa vigente, que en el caso de la Sociedad es el de
enfermedad.

(d} Otras reservas

» Reserva de Revaiorizacion Real Decreto-Ley 7/1996

Acogiendose a lo permitido por la legisiacion mercantil, la Sociedad
procedid a actualizar al 31 de diciembre de 1996 el valor de su
inmovilizado e inversiones materiales. El saido de esta reserva se puede
destinar a libre disposicién desde 31 de diciembre de 2006 en la medida en
que las plusvalias hayan sido amortizadas o hayan sido transmitidos o
dados de baja los elementos actualizados.
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(18) Provisiones por Refribuciones al Personal por Aportaciones Definidas vy

Para cubrir los compromisos descritos en la nota 5k} de la memoria, en el
ejercicio 2005 se procedid a la constitucion de un plan de pensiones de
aportacion definida para empleados que permanece al 31 de diciembre de 2015,
en sustitucion de la poliza de seguros anterior cuyo objeto era atender los
compromisos de jubilacidn con los empleados (art. 61 del convenio de seguros).

La aportacion de los ejercicios 2015 y 2014 a planes de pensiones ascendid
respectivamente a 322 y 321 miles de euros (nota 27).

{19) Pasivos Financieros

La totalidad de los pasivos financieros del balance de situacion se incluyen en la
categoria de débitos y partidas a pagar y su valor razonable es considerado igual
al valor contabie, dado el corto plazo de los mismos. Su detalle a 31 de diciembre

de 2015 y 2014 es el siguiente:

Depdsitos recibidos por reaseguro cedido
Depositos recibidos por reaseguro cedido
Deudas por operacionas de seguro
Deudas con asegurados
Deudas con mediadores
Deudas condicionadas
Deudas por operaciones de reasaguro
Deudas por operaciones de coaseqguro
Ofras deudas
Daudas con las Administraciones Publicas (Nota 20)
Deudas con entidades del grupo y asociadas (Nota 22)

Resto de otras deudas

La totalidad de los pasivos financieros vencen en

Miles de euros

2015 2014
2.241 1.646
2.055 1.414

12.331 9.559

2.196 -
3.106 1.1189
3.141 3.433

48.025 44.2711
45.457 39.637
118.552 101.019

el ejercicio 2016, excepto ei
correspondiente at fondo médico, que se recoge en el epigrafe de otras deudas.
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La informacién sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores se
presenta a continuacién {en miles de euros), de acuerdo con la Resolucién de 29
de enero de 2016, del instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas, sobre la
informacidn a incorporar en la memoria de las cuentas anuales en relacién con el

periodo medio de pago a proveedores en operaciones comerciales:

A 31 de diciembre de 2015:

Dias

Periodo medio de pago a proveedores a8
Ratio de las operaciones pagadas a6
Ratio de las operaciones pendientes de 35
pago .

Miles de euros
Taotal pagos realizados 196.504
Total pagos pendientes 11.982

{20} Sifuacidn Fiscal

A 31 de diciembre de 2014, la Sociedad tributaba en régimen de tributacién
consolidada a efaectos del impuesto de sociedades con otras sociedades del grupo
encabezado por GRUPO BUPA SANITAS, S.L.U., siendo esta Ultima la sociedad
dominante del citado grupo fiscal consclidado y su composicion al 31 de diciembre
de 2014 era la siguiente:

Grupo Bupa Sanitas, S.L.U. {fusionada con Hospital del Henares, $S.A.U, en

2014).

Sanitas, Sociedad Anénima de Seguros.

Sanitas, Sociedad Andnima de Hospitales (S.U.)
Sanitas, Sociedad Limitada de Diversificacion (S.U.)
Sanitas Residencial, S.L. (S.U.)

Sanitas Residencial de Navarra, S.A. (8.U.)
Sanitas Emision, S.L. {S.U)

Sanitas Nuevos Negocios, S.L. {S.U.)
Especializada y Primaria L'Horta-Manises, S.A.
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(22) Saldos y Transacciones con Partes Vinculadas

(a) Saldos con partes vinculadas

El desglose de los saldos por categorias es como sigue:
2015
Miles da eurcs

Bupa
Investment
Overesas Lid Sanilas
Sanitaz  Sugursal en  Grupo Bupa Sanilas Sanitas Sanilag BUPA Sanitas Nuevos 5
Halding Espafa Sanitas Diversificacion Hospitales Resldencial Intemational Emision Negocios
Préslamos a parles vinculadas (Nolas 11.cy
12) 51.636 - - - - - - - -
Resio de créditos
Fianzas entregadas - - - 2 9 5 - - -
Ciros 3 228 35 83 589 1.462 - 3 177
Provision para prestaciones y PPNC - - - - - - 282 - - - 252
Total Activo 51.639 228 33 85 598 1.467 252 96 177 513 55.004
Deudas por operaciones de reaseguro - - - - - - {1.328) - - (596)  {1.924)
Deudas con entidades del grupo
Cuenta a pagar a sociedades del grupo
fiscal Imp. Scbre Sociedades (Nola 20) - {43.515) - - - - - - - = {43615)
Otros {1.135} (323) (546) (23} - . {1.443) - (840)  (4.410)
Resto de oiras deudas
Fianzas recibidas - - - (2} {3y (761) - - - (222)  (1.009)
Provisianes para prestaciones - - - {141} (24.143) “ - {436) (915} - (25.635)
Comisiones pendientes de pago - - - R - - {366) - - (366)
Total Pasivo {1.135} {43,938) {545} (168) {24.177) (751} {1.328) {2.245} (915) {1.758) (76.859)

29760600

Pdg.



Préstamos a parles vinculadas {Notas 11.c y 12}
Resio de criditos

Fianzas entregadas

Cros
Tolal Activo

Deudas con entidades del grupo

Cuenta a pagar a sociedades del grupo fiscal
Imp. Sebre Sociedades (Notla 20)

Hros
Resin de otras deudas

Fianzas recibidas

Provisiones para prestaciones
Comisiones pendientes de pago

Tola Pasive
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2014

Miles de euros

Espe. y Prim, Sanilas
Sanitas  Grupe Bupa {.'Horla Sanitas Sanitas Sanitas Nuevos
Holding Sanktasz Manises Driversificacion Hospitales Reskiencial BUPA UK Emigidn MNegocios GBS Chile TOTAL
18.713 65.482 - - - - - - T
3 878 37 84 541 1.5818 18 160 1
19.716 £6. 350 37 64 544 1.818 19 160 1
- (40.938) - - - - - - - - {aU.Y3H)
{1.125) (542) - 2 {(139) - - {1.465) - - (3273
- - - @) 41) (513} - - - {556
- - - {132) {22.485) - - (407) (BE7) - {23.901)
- - - - . - - {105} - - (108)
(1.125) {41,480} - (136} (22.645) {513) - (1.977) (897 - (BB.773)

8976060M0

0
T
L=}






Intereses
Amandamientos

Otos

Total Ingresca

Prestaciones
Comisicnes
Arendamientos

Ctros

Total Gastos
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31 de diciembre de 2015

2014

Miles de euros

Grupo Sanitas
Sanitas Bupa Espe.y Prim. Sanitas Sanilas Sanites BUPA, Sanitas Huavos
Holding Sanitas L'Horta Manises Diversificacidn Hospitak Residencial UK Emisidn Negoclos Olros TOTAL
1137 1.56% - - - - - - - - 2,706
- 118 - 75 380 5.874 - 167 224 22
3 240 30 143 1.059 T - 405 KLY 33
1.140 1.925 30 188 1.439 5984 - 802 565 55
- - - {967} {201.811) B - (2.510) {11.466} -
- - - - - - - (183) - -
- {156 - 1) (49} - - - - - {2086}
(9} {349) - - - - - {(11.702) - - (12.067}
(% (505) - {968) {201 860) - - {14.398) {11.488) - {228.204)

B.76060K0
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Miles de

euros

2014
Sueldos 118
Retribuciones en especie 19
Aportaciones al Plan de pensiones -
Seguridad social a cargo empresa 4
141

{24) Conflictos de Interés de los Adminjstradores

Los Administradores de la Sociedad y las personas vinculadas a los mismos no han
incurrido en hinguna situacién de conflicto de interés que haya tenido que ser objeto
de comunicacién, de acuerdo con lo dispuesto en el art. 229 del TRLSC durante los
ejercicios 2015 y 2014.

(25) Informacion Técnica

La informacion de los ingresos y gastos técnicos de los ramos de seguros de no vida
en los que opera la Sociedad en los ejercicios 2015 y 2014 se muestran en el Anexo
| de esta memoria.

En el Anexo Il de esta memoria, se muestra el resultado técnico por afc de
ocurrencia corfespondiente a los ejercicios 2015 y 2014, Esfe resultado técnico ha
sido elaborado teniendo en cuenta las siguientes premisas:

- Las primas recogidas son fas devengadas en el ejercicio, sin tener en cuenta, por
tanto, las anulaciones y extornos de primas de ejercicios anteriores,

- Los siniestros considerados son los ocurridos en el ejercicio.

- No se han considerado las provisiones técnicas calculadas para enfermedades de
largo plazo.

- Los gastos de la siniestralidad se corresponden con los imputables a los siniestros
ocurridos en el gjercicio.
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Cabe resaltar que, con el objetivo de minimizar el riesgo de contraparte, el reaseguro
se cede a reaseguradores con alta capacidad financiera y un buen rating.

ifi) La concentracion del nesgo de sequros.

Existe una gran diversificacién en tipos de podlizas y productos, sin que ningun riesgo
concentre un porcentaje representativo de la cartera total.

{26} Informacién Segmentada

La Sociedad distribuye el total de su negocio y mantiene el total de sus provisiones

en Espaiia:
Miles de euros
Operaciones declaradas en Espana
Ramo y afio Primas (*) Provisiones Técnicas
No Vida — ejercicio 2015 1.193.621 309.882
No Vida — ejercicio 2014 1.182.338 298,618

{*) Primas seguro directo y reaseguro aceptado.

(27) Informacién sobre Personal

El detalle def gasto de personal para el ejercicio 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de euros

2015 2114
Sueldos, salarios, asimilados, otras remuneraciones a
indemnizaciones 46760 48.844
Aportaciones a sistemas complementarios de pensiones 322 321
Ofras cargas sociales 13.814 13772
60.996 62.937
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{33} Hechos Posteriores

La Directiva 2008/138/CE, del Parlamento Europeoc y del Consejo, de 25 de
noviembre de 2009, sobre el seguro de vida, el acceso a la actividad de seguro y
reaseguro y su ejercicio (en adelante “La directiva de Solvencia II”), armoniza a nivel
europeo la normativa aseguradora, introduciendo un régimen de solvencia basado en
riesgos, con el fin de reforzar la proteccion de los asegurados y garantizar [a
estabilidad del sistema financiero europeo. Esta norma refuerza los requisitos en
materia de sistema de gobierno e incrementa la transparencia en la informacion que
las entidades aseguradoras deben facilitar al mercado.

En este sentido, el Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la Comision de 10 de
octubre de 2014 por el que se completa la citada Directiva, la Ley de ordenacién,
supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras (Ley
20/2015, de 14 de juiio de 2015} junto con el Reglamento de ordenacion, supervision
y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras (RD 1060/2015, de 20
de noviembre de 2015) constituyen los textos legales basicos que regulan los
requerimientos del nuevo régimen de Solvencia Il, cuya entrada en vigor plena se
produce el 1 de enero de 2016.

No obstante, con anterioridad a |la fecha de entrada en vigor se han ido
estableciendo medidas termporales de adaptacion progresiva, basicamente, a través
de fa Orden del Ministerio de Economia y Cornpetitividad 730/2014 de 29 de abril y
de la Resolucion de 16 de junio de 2014, de ia Direccidon General de Seguros y
Fondos de Pensiones.

l.a Sociedad ha completado durante el ejercicio 2015, de acuerdo la normativa, el
plan de adaptacion a dicho régimen obligatorio destacando la implementacion de los
nuevos requisitos en materia de sistema de gobierno y marco de gestion de riesgos y
las adaptaciones realizadas para el suministro de la informacién cuantitativa y
cualitativa exigida, y aquellas establecidas para el calculo del capital de solvencia
obligatorio en funcién de los riesgos asumidos.

Los Administradores estiman que la aplicacién de la normativa anteriormente
indicada no tiene efectos significativos sobre los estados financieros y la situacion
financiera de Sanitas, cumpliéndose adecuadamente las nuevas exigencias en
materia de estados financieros y de solvencia de la nueva regulacion,

Con posterioridad al cierre del ejercicio 2015, se ha producido la notificacion por
parte de la Direccidn General de Seguros y Fondos de Pensiones del inicio de una
actuacion inspectora de alcance limitado sobre la Sociedad, considerando los
Administradores gue no tendra impacto significativo sobre estas cuentas anuales.
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SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
Ingresos y Gastos Técnicos por Ramos
(Expresados en miles de euros)
Enfermedad
2015 2014

I. PRIMAS IMPUTADAS (Directo y Aceptado) 585 590
1. Primas devengadas netas de anulaciones y extormos 6086 587

2. Variacién provisiones para primas no consumidas y para riesgos
&n curso (20} 4
3. Variacion provisiones para primas pendientes (1) (1}
Il. PRIMAS REASEGURO {Cedido y Retrocedido) {51) (38}
1. Primas devengadas netas de anulaciones (68) (38)
2. Variacién provision para primas no consumidas 17 -

A. TOTAL DE PRIMAS IMPUTADAS NETAS DE

REASEGURO (I+l} 534 552
Ill. SINIESTRALIDAD {Directo y Aceptado) {340) (371)
1. Prestaciones y gastos imputables a prestaciones {323) (296}
2. Variacién provisiones técnicas para prestaciones (17) (75)
IV, SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO {Cedido y Retrocedido) 38 43
1. Prestaciones y Gastos Pagados 38 43
2. Variacién provisiones técnicas para prestaciones - -
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA DE REASEGURO (lll+IV) (302) (328)

V. VARIACION OTRAS PROVISIONES TECNICAS NETAS DE
REASEGURO - -
V1. PARTICIPACION EN BENEFICIOS Y EXTORNOS - -
VIl. GASTOS DE ADQUISICION (Directo y Aceptado) (49) {46)
VIli. GASTOS DE ADMINISTRACION (Directo y Aceptado) (43) (34)
IX. OTROS GASTOS TECNICOS (Directo y Aceptado} (3) (6}
X. COMISIONES Y PARTICIPACIONES (Cedido y Retrocedido) - -

C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS GASTOS
TECNICOS NETOS (V+VI+VII+VII+I X +X) {95) (86)

Este anexo forma parte de (a nota 25 de la memoria de cuentas anuales de 2015, junto con la gue debe ser lefdo.
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Anexo |
Pagina 2 de 4

SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
ingresos y Gastos Técnicos por Ramos
(Expresados en miles de euros)

Asistencia sanitaria

2015 2014

I. PRIMAS IMPUTADAS (Directo y Aceptado} 1.169.061 1.163.184
1. Primas devengadas netas de anulaciones y extornos 1.192.017 1.180.710
2. Variacion provisiones para primas no consumidas y para

riesgos en curso {24.760) {19.851)
3. Variacién provisiones para primas pendientes 1.804 2.305
Il. PRIMAS REASEGURO (Cedido y Retrocedido) {10.184) {6.742)
1. Primas devengadas netas de anulaciones (10.308} (6.742)
2. Vanacién provisién para primas no consumidas 127 -
A. TOTAL DE PRIMAS IMPUTADAS NETAS DE
REASEGURQO (I+11) 1.158.880 1.156.422
Hl. SINIESTRALIDAD {Directo y Aceptado) {842.948} (881.149)
1. Prestaciones y gastos imputables a prestaciones (856.3786) {891.535)
2. Variacién provisiones técnicas para prestaciones 13.428 10.386
IV.SINIESTRALIDAD DEL REASEGURQ (Cedido vy

Retrocedido) 4,584 2.502
1. Prestaciones y Gastos Pagados 4472 2.478
2. Variacion provisiones técnicas para prestaciones 112 26
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA DE REASEGURO {lII+1V) {838.384) {B78.647)
V. VARIACION OTRAS PROVISIONES TECNICAS NETAS DE

REASEGURC - -
VI. PARTICIPACION EN BENEFICIOS Y EXTORNOS (67} (41)
Vil. GASTOS DE ADQUISICION (Directo y Aceptado) (122.787) (126.317)
Vill. GASTOS DE ADMINISTRACION (Directo y Aceptado) {64.993) (44.236)
IX. OTROS GASTOS TECNICOS (Directo y Aceptado) (4.433) (7.545)
X. COMISIONES Y PARTICIPACIONES (Cedido y Retrocedido) 803 91
C. TOTAL GASTOS EXPLOTACION Y OTROS GASTOS

TECNICOS NETOS (V+VI+VI+VIII+IX+X) {191.477) {178.048)

Este anexo forma parte de la nota 25 de la memaoria de cuentas anuales de 2015, junto con la que debe ser leide.
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SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
Ingresos y Gastos Técnicos por Ramos
(Expresados en miles de euros)
Accidentes
2015 2014
I. PRIMAS IMPUTADAS (Directo y Aceptado) 311 334
1. Primas devengadas netas de anulaciones y extornos 313 KKy
2. Variacidn provisiones para primas no consumidas y para
riesgos en curso (2) 1
3. Variacién provisiones para primas pendientes - 2
Il. PRIMAS REASEGURO (Cedido y Retrocedido) {81) (74)
1. Primas devengadas netas de anuiaciones (83) (35)
2. Variacién provisiones para primas no consumidas 2 (39)
A. TOTAL DE PRIMAS IMPUTADAS NETAS DE
REASEGURO {I+l) 230 260
lll. SINIESTRALIDAD (Directo y Aceptado) 15 11
1. Prestacicnes y gastos imputables a prestaciones (17) (27)
2. Variacion provisiones técnicas para prestaciones 32 38
IV.SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO (Cedido vy
Retrocedido) - -
1. Prestaciones y Gastos Pagados - -
2, Variacién provisiones técnicas para prestaciones - -
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA DE REASEGURO {llI+IV) 15 11
V. VARIACION OTRAS PROVISIONES TECNICAS NETAS DE
REASEGURO - -
VI. PARTICIPACION EN BENFICIOS Y EXTORNOS - -
VIl. GASTOS DE ADQUISICION (Directo y Aceptado) (131) (158)
VIIl. GASTOS DE ADMINISTRACION (Directo y Aceptado) (275) {210)
IX. OTROS GASTOS TECNICOS (Directo y Aceptado) {19) (36)
X. COMISIONES Y PARTICIPACIONES (Cedido y Retrocedido) 32 12
C.TOTAL GASTOS EXP LOTACION Y OTROS GASTOS
TECNICOS NETOS (V+VI+VII+VIII+X+X) {393) {390)

Este anexo forma parte de |a nota 25 de la memoria de cuenias anuales de 2015, junto con la que debe ser leido.
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SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
Ingresos y Gastos Técnicos por Ramos
{Expresados en miles de euros)
Decesos
2015 2014
l. PRIMAS IMPUTADAS (Directo y Aceptado) 978 615
1. Primas devengadas netas de anulaciones y extornos 685 710
2. Variacién provisiones para primas no consumidas y para
riesgos en curso 294 (93)
3. Variacién provisiones para primas pendientes {1 (2)
l. PRIMAS REASEGURO (Cedido y Retrocedido) {52) -
1. Primas devengadas netas de anulaciones (52) -
2. Variacién provisiones para primas no consumidas - -
A. TOTAL DE PRIMAS IMPUTADAS NETAS DE
REASEGURO (I+II} 926 615
lil. SINIESTRALIDAD {Directo y aceptado) (32) {79)
1. Prestaciones y gastos imputables a prestaciones (41) (B7)
2. Variacién provisiones técnicas para prestaciones g {12)
IV.SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO (Cedido vy
Retrocedido) - -
1. Prestaciones y Gastos Pagados - -
2, Variacidén provisiones técnicas para prestaciones - -
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA DE REASEGURO (llI+V) {32) (79)
V. VARIACION OTRAS PROVISIONES TECNICAS NETAS DE
REASEGURO (228) (501)
VL. PARTICIPACION EN BENEFICIOS Y EXTORNOS - -
Vil. GASTOS DE ADQUISICION {Directo y Aceptado) (184) (248)
VIl. GASTOS DE ADMINISTRACION (Directo y Aceptado) (183) {100)
IX. OTROS GASTOS TECNICOS (Directo y Aceptado) {12) (17}
X. COMISIONES Y PARTICIPACIONES (Cedido y Retrocedido) - -
C.TOTAL GASTOS EXP LOTACION Y OTROS GASTOS
TECNICOS NETOS (V+VI+VII+VII+IX+X} (607) {864}

Este anexc forma parte de la nota 25 de la memoria de cuentas anuales de 2015, junto con la que debe ser ieido.
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SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGURQS

Resultado Técnico por Afio de Qcurrencia

(Expresado en miles de euros)

PRIMAS ADQUIRIDAS (Directo y Aceptado)

1. Primas devengadas netas de anulaciones y
extomos

2. Variacion provisién primas no consumidas

3. Variacién provision primas pendientes de cobro

PRIMAS PERIODIFICADAS DE REASEGURO
1. Primas devengadas netas de anulaciones y
extornos

2. Variacion provision ptimas no consumidas

TOTAL PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE
REASEGURO {I+1}

SINIESTRALIDAD (Directo y Aceptado)

1. Prestaciones y gastos imputables a prestaciones

2. Provisiones técnicas para prestaciones de
siniestros ocurridos en el ejercicio

SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO
(Cedido)

1. Prestaciones y gasios pagados de siniestros
ocurtidos en el ejercicio

2. Provisiones técnicas para prestaciones de
siniestros ocurridos en el gjercicio

TOTAL SINIESTRALIDAD NETA DE
REASEGURO (Il +1V )

PARTICIPACION EN BENEFICIOS
GASTOS DE ADQUISICION (Directo)
GASTOS DE ADMINISTRACION (Directo)

OTROS GASTOS TECNICOS (Directo)

COMISIONES Y PARTICIPACIONES
{Cedido y Retrocedido)

INGRESOS FINANCIEROS TECNICOS
NETOS DE LOS GASTOS DE LA MISMA
NATURALEZA
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Anexo |l
Pagina 1 de 4
Enfermedad
2015 2014
590 583
611 530
(20) 4
M (1)
(51) (38)
(68) (38)
17 -
539 545
{336) (392)
(319) (296)
(17) (96)
38 43
38 43
{298) (349}
{48} (46)
(43) (34)
(3) (6)
- 2

Este anexo forma parte de la nota 25 de la memoria dé cuéntas anuales de 2015, junto con la que debe ser leido.
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VIIL.

SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGURQOS
Resultado Técnico por Ao de Ocurrencia

{Expresado en miles de euros)

PRIMAS ADQUIRIDAS (Directo y Aceptado)

1. Primas devengadas netas de anulacicnes y
extornos

2. Variacion provisidn primas no consumidas

3. Variacién provisién primas pendientes de cobro

PRIMAS PERIODIFICADAS DE REASEGURO
1. Primas devengadas netas de anufaciones y
extomos

2. Variacion provision primas no consumidas

TOTAL PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE
REASEGURO (I+II)

SINIESTRALIDAD (Directo y Aceptado)

1. Prestaciones y gastos imputables a prestaciones

2. Provisiones técnicas para prestaciones de
siniestros ocurridos en el gjercicio

SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO

(Cedido)

1. Prestaciones y gastos pagados de siniestros
ocurridos en el ejercicio

2. Provisiones técnicas para prestaciones de
siniestros ccurridos en el gjercicio

TOTAL SINIESTRALIDAD NETA DE
REASEGURO { Il + 1V}

PARTICIPACION EN BENEFICIOS Y EXTORNOS
GASTOS DE ADQUISICION {Directo)

GASTOS DE ADMINISTRACION (Directo)
OTROS GASTOS TECNICOS (Directo)

COMISIONES Y PARTICIPACIONES
{Cedido y Retrocedido)

INGRESOS FINANCIEROS TECNICOS
NETOS DE LOS GASTOS DE LA MISMA
NATURALEZA

OM0OS09486
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Asistencia sanitaria

2015 2014
1474481  1.157.417
1197437  1.174.963
(24.760) (19.851)
1.804 2.305
(10.181) {6.741)
{10.308) (6.741)
127 -
1.164.300  1.150.676
(871.202)  (901.514)
(724.263)  (746.014)
(146.939)  (155.500)
4.584 2.502
4.472 2.476
112 26
(866.618)  (899.012)
(67) (1)
(123.022)  (126.317)
(64.993) (44.236)
(4.433) (7.545)
803 91
(5.144) {980)

Este anexo forma parte de la nota 25 de la memoria de cuentas anuales de 2015, junto con la que debe ser leido.
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Vil,

SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS

Resuitado Teécnico por Afio de Ocurrencia

(Expresado en miles de euros)

PRIMAS ADQUIRIDAS {Directo y Aceptado)

t. Primas devengadas netas de anulaciones y
extornos

2. Variacion provision primas no consumidas

3. Variacion provision primas pendientes de cobro

PRIMAS PERIODIFICADAS DE REASEGURO
1. Primas devengadas netas de anulaciones y
extornos

2. Variacion provision primas no consurnidas

TOTAL PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE
REASEGURO (I+l)

SINIESTRALIDAD (Directo y Aceptado)

1. Prestaciones y gastos imputables a prestaciones

2. Provisiones técnicas para prestaciones de
siniestros ocurridos en el gjercicio

SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO

{Cedido)

1. Prestaciones y gastos pagados de siniestros
ocurridos en el ejercicio

2. Provisiones técnicas para prestaciones de
siniestros ocurridos en €l gjercicio

TOTAL SINIESTRALIDAD NETA DE
REASEGURO (Il + V)

PARTICIPACION EN BENEFICIOS Y EXTORNOS
GASTOS DE ADQUISICION {Directo)

GASTOS DE ADMINISTRACION (Directo)
OTROS GASTOS TECNICOS (Directo)

COMISIONES Y PARTICIPACIONES
{Cedido y Refrocedido)

INGRESOS FINANCIEROS TECNICOS
NETOS DE LOS GASTOS DE LA MISMA
NATURALEZA

OM0909487

Anexo |
Pagina 3 de 4
Accidentes
2015 2014
314 332
316 329
(2} 1
- 2
(81) (75)
(83) (36)
2 (39)
233 257
(19) {53}
13 27)
(32) (26)
(19) {53}
(131) {156)
(275) (210}
(19) {36)
32 12
(3} (1

Este anexo forma parte de la nota 25 de [2 memoria de cuentas anuaies de 2015, junto con Ja que debe ser leide.
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Anexo [l
Pagina 4 de 4
SANITAS, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
Resuitado Técnico por Afio de Ocurrencia
(Expresado en miies de euros)
Decesos
2015 2014
1. PRIMAS ADQUIRIDAS {Directo y Aceptado) 987 608
1. Primas devengadas netas de anulaciones y
extornos 6594 703
2. Variacién provision primas no consumidas 294 {93)
3. Variacidn provisidn primas pendientes de cobro {n {2)
. PRIMAS PERIODIFICADAS DE REASEGURO (52) -
1. Primas devengadas netas de anulaciones y
extornos (52) -
2. Variacion provision primas no consumidas - -
A TOTAL PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE
REASEGURO (I+) 935 608
lll.  SINIESTRALIDAD {Directo y Aceptado) (32) (107)
1. Prestaciones y gastos imputables a prestaciones (41) (68)
2. Provisiones técnicas para prestaciones de
siniestros ccurridos en el ejercicio 9 {39)
IV. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO
(Cedido} - -
1. Prestaciones y gastos pagados de siniestros
ocurridos en el gjercicio - -
2. Provisiones técnicas para prestaciones de
siniastros ocurridos en el gjercicio - -
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA DE
REASEGURO (Il +1V) (32) (107}
V. PARTICIPACION EN BENEFICIOS Y EXTORNOS - -
VI. GASTOS DE ADQUISICION {Directo) {184) {246)
VIl. GASTOS DE ADMINISTRACION (Directo) (183) {100}
Vil. OTROS GASTOS TECNICOS (Directo) {12) {17}
IX. COMISIONES Y PARTICIPACIONES
(Cedide y Retrocedido) - -
X, INGRESOS FINANCIEROS TECNICOS
NETOS DE LOS GASTOS DE LA MISMA
NATURALEZA 26 17

Este anexo forma parte de la nota 25 de la memoria de cuentas anuales de 2015, junto con la que debe ser leido.
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En este contexto, Sanitas gané el Premio Expansion a las Mejores Ideas Digitales por Blua,
en la categoria de digitalizacion de procesos.

Por otro lado hemos recibido el premio Telefonica Ability Awards 2015, en la categoria de
"Compromiso y Liderazgo de la Alta Direccion”, por nuestro trabajo a favor de [a inclusién de
las personas con discapacidad. Sanitas desarrolla esfa labor desde una perspectiva global,
a través de su programa de Discapacidad, que tiene por objetivo atender las necesidades y
dernandas reales de este colectivo mediante el fomento de |a accesibilidad de sus productos
y servicios, de su red de hospitales y centros médicos y de la labor de su Fundacion.

Para Sanitas sus empleados son el principal activo que tiene la Compaiiia, por lo que nos
enorgullece encrmemente haber sido galardonados con Top Employer Certificate, certificado
gue nos acredita, por segunda vez consecutiva, como una de las mejores empresas en
Espafia en términos de gestibn de recursos humanos. Ademas, estamos entre las 25
mejores empresas para trabajar en Espafia segun Merco Talento. Hemos confinuado
desarrollando el programa Sanitas Smile, fanto entre nuesiros empleados como en
empleados de ofras organizaciones, una iniciativa pionera en el sector cuyos principales
objetivos son ayudar a adoptar habitos de vida saludables, aumentar el nivel de satisfaccién
y el orgullo de pertenencia entre la plantilla y reducir la tasa de absentismo entre los
participantes,

La politica de Sostenibilidad de Sanitas es parte fundamental de nuestra estrategia de
negocio y esta sometida al control del Comité de Direccidn, que es el érgano que aprueba y
revisa la estrategia periédicamente.

Nuestra estrategia de sostenibilidad tiene un doble proposito: ayudar a que las personas
tengan habitos de vida saludables y reducir el impacto de nuestra actividad en el
medioambiente. Se configura en torno a una ambiciosa agenda de proyectos concretos que
cada unidad de negocio y cada area funcional han de desarrollar con arreglo a criterios de
competitividad, eficiencia en la gestion y reputacion.

Entre los proyectos destacados estan Sanitas Smile, un programa que fomenta los habitos
de vida saludables entre los empleados de Sanitas y sus familias y la reduccion de la huella
de carbono, donde en 2015 logramos un 67% de reduccion de nuesiras emisiones frente al
afo 2009.

En este sentido, Sanitas ocupa la posicion 33° en las empresas con mejor RSC y gobierno
corporativo seglin Merco Responsables.

Sanitas es la Unica compafiia de salud que ofrece productos para clientes con algun tipo de
discapacidad. Gracias a eso, las personas con Sindrome de Down ¢ con dafios en la
Médula Espinal pueden acceder a seguros de salud en igualdad de condiciones.
Adicionalmente, toda nuestra red de hospitales dispone de la certificacion UNE-EN ISO
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17001 de Accesibilidad Universal, lo que garantiza a todas las personas, con independencia
de su edad ¢ discapacidad, las mismas posibilidades de accese a cualquier parte del
nuestros hospitales y al uso y disfrute de los servicios en ellos prestados con la mayor
autonomia posible en su utilizacion.

Todo ello, ha heche que Sanitas sea lider en reputacion del sector de asistencia sanitaria,
por noveno afio consecutivo, en Merco Empresas: ocupa la posicion 30° en el ranking
general de empresas de mayor reputacion del pais y avanza tres posiciones respecto al afio
anterior.

La Fundacién Sanitas ha continuado su actividad promotora del Deporte Inclusivo, es decir,
la practica conjunta de deporte entre nifios con y sin discapacidad, fundamentalmente a
través de la Alianza Estratégica por el Deporte Inclusive 2010- 2015, con socios promotores
y colaboraderes, como el Consejo Superior de Depoertes, el Comité Paralimpico Espafiol, la
Fundacién ONCE, el Ayuntamiento de Madrid, la Fundaciéon Real Madrid, Telemadrid, el
CERMI, Fundacidén SM y Liberty Segures.

Lo que ha llevado a la presidencia del Consejo Superior de Deportes conceder a Fundacion
Sanitas el ingreso en la Real Orden del Mérito Deportive en la categoria de Placa de Oro.
Este premio reconoce el impulso de la practica conjunta del deporte en los nifios con y sin
discapacidad, con el fin (ltimo de fomentar el deporte de base en Espafia.

Fundacién Sanitas lanzé en 2015 Cuidar Bien, la primera web centrada en el cuidador de
personas con demencia y que les ofrece acceso a toda la informacidn, consejos y
herramientas utiles sobre cdémo cuidar de su salud, entender mejor el alzhéimer y otras
demencias y lo que supone el cuidado de quien lo padece, de manos de los expertos de
Sanitas.

Otro de los programas mas relevantes de la Fundacién Sanitas durante ef afio 2015, ha sido
el ya tradicional Premio Sanitas al mejor MIR del afio, Unico galardon de esta naturaleza en
Espafia que reconoce al Médico Interno Residente (MIR) que mas haya destacado durante
su formacion especializada, y que pretende ser un reconocimiento a la importancia y
aportacion del sistema MIR a la formacion médica en Espaiia.

Respecto al uso de instrumentos financieros, la Sociedad mantiene en su cartera de
inversiones activos financieros de renta fija a corto y medio plazo de alta calidad crediticia,
Fondos de Inversion en Activos del Mercado Monetario (Fondos de alfa liquidez) y un
elevado volumen de depésitos bancarios a corto plazo, con lo que su valor no se ve
afectado significativamente por variaciones en los tipos de interés o en la penalizacién por
riesgo de crédito de los mismos. Estas inversiones y depositos son confratados con
diferentes bancos de entre [os de mayor calidad crediticia.
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Ei resto de inversiones mantenidas son posiciones con empresas del Grupo gue no se
utifizan para la cobertura de provisiones técnicas.

Durante el ejercicio 2015, se han realizado actividades de investigacién y desarrolio en el
ambito de aplicaciones informaticas destinadas al funcionamiento y mejora del negocio.

Sanitas no ha efectuado en 2015 negocios con acciones propias.

Sanitas continua con su politica de conciliacidn y con el trato individualizado de los
empieados, incluyendo nuevas medidas de conciliacidn, como la jornada intensiva para
embarazadas desde las 30 semanas de gestacion o el teletrabajo para embarazadas, entre
otras.

Cada vez mas empleados se incorporan al programa de Retribucion Flexible (Retriflex) por
sus beneficios fiscales, incorporando la tarjeta transporte en Sanitas Emision.

Seguimos fomentando el bienestar en el centro de trabajo, incorporando nuevas actividades
como spinning © zumba,

A través del programa corporativo de Micro donaciones de Sanitas (Td dispones), los
empleados recaudamos dinero para proyectos de accion social, como la campana 100%
vacunacion.

Asimismo, ha apostado por la formacidn y el desarrollo vinculados a la estrategia global de
la Compaiiia y necesidades especificas de cada area de negocio.

La informacién sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores a 31 de diciembre
de 2015 se presenta a continuacion, de acuerdo con la Resolucidon de 29 de enero de 2016,
del instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas, sobre la informacién a incorporar en ta
memoria de las cuentas anuales en relacion con el periodo medio de pago a proveedores en
operaciones comerciales:

Dias
Pericde medio de pago a proveedoras 36
Ratio de las operacicnes pagadas 36
Ratio de las operacicnes pendientes de 35
pago

Miles de suros
Total pagos realizados 196.504
Total pages pendientes 11.982
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La Directiva 2009/138/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de noviernbre de
2009, sobre el seguro de vida, el acceso a la actividad de seguro y reaseguro y su ejercicio
(en adelante “La directiva de Solvencia II"), armoniza a nivel europeo la normativa
aseguradora, introduciendo un régimen de solvencia basado en riesgos, con el fin de
reforzar la proteccion de los asegurados y garantizar la estabilidad del sistema financiero
europeo. Esta norma refuerza los requisitos en materia de sistema de gobierne e incrementa
la transparencia en la informacién que las entidades aseguradoras deben facilitar al
mercado.

En este sentido, el Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la Comision de 10 de octubre de
2014 por el que se completa la citada Directiva, la Ley de ordenacion, supervisién y
solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras (Ley 20/2015, de 14 de julio de
2015) junto con el Reglamento de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras (RD 1060/2015, de 20 de noviembre de 2015) constituyen
los textos legales basicos que regulan los requerimientos del nuevo régimen de Solvencia ll,
cuya entrada en vigor plena se produce el 1 de enero de 2016.

No obstante, con anterioridad a la fecha de entrada en vigor se han ido estableciendo
medidas temporales de adaptacién progresiva, basicamente, a través de fa Orden del
Ministerio de Economia y Competitividad 730/2014 de 29 de abril y de la Resolucidén de 16
de junio de 2014, de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones.

La Sociedad ha completado durante el ejercicio 2015, de acuerdo la normativa, el plan de
adaptacidn a dicho reégimen obligatorio destacando la implementacidon de los nuevos
requisitos en materia de sistema de gobierno y marco de gestidn de riesgos y las
adaptaciones realizadas para el suministro de la informacién cuantitativa y cualitativa
exigida, y aquellas establecidas para el calculo del capital de solvencia obligatorio en funcion
de los riesgos asumidos.

Los Administradores estiman que la aplicacién de la normativa anteriormente indicada no
tiene efectos significativos sobre los estados financieros y |a situacion financiera de Sanitas,
cumpliéndose adecuadamente las nuevas exigencias en materia de estados financieros y de
solvencia de |a nueva regulacion.

Con posterioridad al cierre del ejercicio 2015, se ha producido la notificacién por parte de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones del inicio de una actuacion inspectora
de alcance limitado sobre la Sociedad, considerando los Administradores que no tendra
impacto significativo sobre estas cuentas anuales.

El sistema de conirol inferno de Sanitas estd compuesto por procesos de control v
evaluacion que permiten su continua actualizacién y mejora, se basa en la metodologia de
las tres lineas de defensa y proporciona una guia para la asignacion de responsabilidades
en cuanto a gestion de riesgos y control inferno.
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4) |Informacién y comunicacion,

5) Supervision.

Periédicamente se realiza un andlisis de los riesgos, su evaluacidén conforme al “impacto” y
“la probabilidad”, una evaluacion de la efectividad de los controles y consecuentemente la
valoracién del riesgo inherente y residual, también se identifican y actualizan los controles
existentes que mitigan los riesgos y, si procede, se establecen planes de accién. Junto con
una evaluacién del cumplimiento de {as politicas existentes, asi como del cumplimienio del
apetito de riesgo entre los que se encuentran los riesgos de mayor relevancia para la
gestién, de manera que siempre se pueda vigilar que el perfil de riesgo se encuentre dentro
de los umbrales de riesgo definidos por el Consejo, siendo la Direccidn Ejecutiva de Riesgos
y Cumplimiento quien se ocupa de dar traslado, en tiempo y forma, al Comité de Riesgo.

Con una gestidén eficaz del riesgo favorecemos a:

Nuestros clientes: protegiendo a nuestros clientes de la exposicién al riesgo y asegurando
que Sanitas mantiene una adecuada solvencia.

Nuestros empleados: protegiendo a nuestros empleados de la exposicién al riesgo y
facilitando a todos el conocimiento, los sistemas y las herramientas para identificar, mitigar y
controlar los riesgos dentro de los limites fijjados.

Nuestros supervisores: proporcionando “assurance” y, cuando sea posible, superar las
expectativas a través de normativa interna.

Sanitas: equipando a Sanitas para alcanzar los objetivos fijados, cuidar de nuestra
reputacién y continuar haciendo crecer nuestro negocio de forma sostenible.








